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Каждая хозяйка наверняка успела оценить прелесть использования автоматической стиральной машины. Она сама набирает воду, сама её нагревает, контролирует стирку, как ни посмотри – идеальная помощница! Но даже она порой может подвести. По причине поломки, производственного брака или банального износа. Что же делать? Если Вы находитесь в Белгороде, все очень просто: Вам достаточно всего лишь свзяться с нами любым удобным для Вас способом. Наши высококвалифицированные специалисты работают со стиральными машинами широкого спектра производителей, как зарубежных(Sumsung, LG, Whirpool,  ВЕКО, Candy,  Panasonic, Electrolux, Zanussi, Siemens, Saturn, Gorenje, Ardo и многие другие), так и отечественных (Злата, Ассоль, Белоснежка, Океан, Ока, Славда, С-Аьянс,  СОАТЭ, ВолТек). Если Вы не увидели в перечне своего производителя – это не страшно. Вам достаточно позвонить в наш сервисный центр для уточнения.
Давайте рассмотрим самые распространённые жалобы.
Машинка не греет воду

Чаще всего причиной этого является неисправность нагревательного элемента – просто сгорел ТЭН. В некоторых моделях стиральных машин случается прерывание питания электроцепи нагревательного элемента (звучит страшно, но на деле это просто отгоревшая клемма). Иногда, конечно, случаются более сложные и редкие поломки:  выход из строя датчиков температуры или же неисправность блока управления.
Машинка не сливает воду

Это может происходить по ряду причин. Самые простые и легкоустраняемые  – неправильное подключение  и засор слива (как канализационного, так и шланга в машине). Но также это может быть связано с неисправностью помпы, датчика уровня воды, или же обрыв в цепи питания помпы. В любом случае, не рискуйте чинить самостоятельно, мастер разберётся лучше.
Вода в машинку не поступает, нет залива

Чаще всего, проблема снова кроется в помпе. Это может быть все тот же обрыв в цепи питания или неисправность самого насоса. Но также это может быть связано с работоспособностью реле давления  или клапана для заливки воды(от банального его обесточивания – всё та же уже известная нам отпаявшаяся клемма – до засора сетки его фильтра). 
Машинка шумит и вибрирует при отжиме

Проблема, с которой наверняка хотя бы раз сталкивался каждый владелец стиральной машины. Самые безболезненный вариант – это если возник дисбаланс в баке из-за неравномерного распределения в нём белья (вещи помельче могут забиваться в пододеяльник или закручиваться в шторы и т.п.) или же разбалансировка ножек стиральной машины. Но возможны причины куда серьёзнее, например, попадания внутрь мелкого предмета (монеты из карманов, застёжки от бюстгальтеров, заклёпки и пуговицы), нарушением противовеса, поломкой пружин и амортизаторов. Не стоит затягивать с решением этой проблемы, так как промедление может привести к непоправимым последствиям. 
Стиральная машина не включается

Самый простой и очевидный ход – проверить, подключена ли машинка в розетку.  Если прибор подключен в электросеть, но цикл стирки все равно не запускается, то здесь может быть поломка шнура электропитания, неисправность в реле давления или же в кнопке включения. В любом случае, консультация мастера позволит все расставить по местам.
Не блокируется люк

Это связано с механизмом закрытия люка. Это может быть  неисправностью направляющей – особенно, если эта деталь в Вашей машинке изготовлена из пластика. Или же, напротив,  покосился язычок блокирующего механизма. Квалифицированный мастер решит эту проблему без особого труда.  
Не вращается барабан стиральной машины

Причин возникновения данной неисправности может быть масса. Это может быть повреждение ременного привода стиральной машины (как обрыв, так и ослабление натяжения ремня), посторонний предмет, попавший внутрь машинки, поломка подшипников или же, если машинка служит Вам уже долгое время, может прийти в негодность конденсатор. Мастер во время диагностического осмотра сможет точно назвать Вам причину случившегося.
Запчасти

При ремонте мы используем только оригинальные запчасти, установка которых не сможет навредить машине и послужить дополнительным фактором будущих неисправностей. Все наши запчасти находятся на складе в Белгороде, и это говорит о том, что Вам не придется ждать окончания ремонта машинки неделями.
Доступный сервис

Стоимость нашего сервиса очень доступна. Цену  работы мастер огласит Вам после диагностики прибора и выявления неисправности. Она  зависит от сложности производимого ремонта, количества запчастей, необходимых для замены.  
Вызов мастера на дом

Вам не стоит хлопотать по поводу перевозки вышедшей из строя машинки!  Наши квалифицированные специалисты приедут к Вам на дом в удобное для Вас время и проведут диагностику у Вас на глазах, не перевозя машинку в помещение нашего сервиса.  Оформить заявку на вызов мастера Вы можете по телефону или же через форму у нас на сайте. 
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